PROCO\R]

Aularquia de Protecdo e Defesa do Consurmidor

Concurso publico do PROCON/ RJ

O PROCON/ RJ abriu concurso publico para preenchimento de
cargos efetivos. O concurso serd realizado pela Fundagdo Centro
Estadual de Estatisticas, Pesquisas e Formacéo de Servidores Publicos
do Rio de Janeiro - CEPERJ, segundo o calendario previsto no
cronograma. As inscricbes ja comecaram no dia 15 de dezembro e
vao até o dia 29 de janeiro/2012.

Veja o edital no site do PROCON/ RJ: www.procon.rj.gov.br



DICAS PARA COMPRA DE
MATERIAL ESCOLAR

O que pode:

- A escola pode vender uniformes escolares,
mas ndo pode obrigar os pais a compra-los
apenas no colégio.

- Durante o ano letivo, é "aceitavel" a venda
de material escolar no proprio colégio, como
também, do material didatico produzido
pela mesma e destinado ao aluno. Mas, é
pratica abusiva "exigir' aos pais que

comprem o material escolar no proprio estabelecimento de
ensino.

O que nao pode:

- Incluir na lista os materiais relativos a
infra-estrutura da escola como: copos
descartaveis, papel higiénico,
sabonetes, etc.

- A escola nao pode pedir materiais
gue sao para uso coletivo como o giz,
grampeador, apagador, etc.

- No caso de papel destinado para impressao de provas,
recreacdo dos alunos, entre outras coisas, a escola s6 pode
pedir uma resma por aluno. Mais do que isso ja pode ser
considerado exagero.

Consulte outras informagdes no site: www.procon.rj.gov.br



Transporte Escolar
Seguro
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Veigglos Ndamero da Porta dos dois lados
ac Pneus e Autorizagao da SMTU para embarque
ermelha bom estado fixada no veiculo e desembarque

FIQUE DE OLHO:

- Peca referéncias sobre o motorista a direcdo da escola. Procure também
informacgdes sobre o motorista no DETRAN.

- E recomendavel que haja um auxiliar dentro do veiculo, em todas as viagens,
para cuidar das criancgas.

- Se o veiculo ndo tiver o selo de credenciamento, no canto superior direito do
para-brisa, € porque o condutor ndo atendeu aos requisitos do DETRAN.

- Vale checar as condi¢des de higiene, conforto e seguranca da conducéao.

- N&o aceite veiculo sem o cinto de seguranca para o condutor e as criancas.



"EXPRESSINHO" do
PROCON/ R]

Conversando a gente se entende

Todo mundo tem problemas. Quem nunca atrasou uma
conta de telefone, luz ou o cartdo de crédito?

Se vocé quer "limpar" seu nome, parcelar sua divida, o
PROCON Expressinho/ RJ conta com atendimento
personalizado das empresas: grupo Itaud, grupo
Bradesco, Citicard, Oi/Telemar, Light e Claro.

Procure 0 nosso servico de atendimento ao publico na
Rua da Ajuda, n° 5 - subsolo, no posto POUPA
TEMPO, das 09h00 as 16h00. Traga os documentos
pessoais, recibos e deixe o resto por nossa conta.



